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  التداول عقود الشروط والأحɢام العامة ل
  

 وحدة العقد:   - 1

والنماذج    مع العميلومتممة له كما ʇشمل ذلك جميع ملاحق العقد وȖعديلاته والمراسلات الۘܣ تتم    التداول  لا يتجزأ من عقد    Ȗعتف ɸذه الشروط والأحɢام جزءً 

اݍݰ مُجملɺا   ʏࢭ تجزئْڈا وتمثل  يمكن  ما سلف وحدة واحدة لا  ليعتف جميع  إعرف عميلك)  حساب ونموذج  (نموذج فتح  اݍݰساب  ࢭʏ فتح  قوق المستخدمة 

 لتقديم اݍݵدمات  "الشركة" وعملا٬ڈاوالإلقامات المتبادلة ب؈ن 
ً
  .للعملاءوشروطا

اݍݵدمات   عليه ࢭʏوموافقته عڴʄ الالقام ٭ڈا وسرʈاٰڈا    ، فإنه يقر باطلاعه عڴɸ ʄذه الشروط والأحɢام واستلامه ɲܦݵة مٔڈاالتداول وȋتوقيع العميل عڴʄ عقد  

، لإطلاع العميل  www.kfhbrokerage.comالموقع الإلكفوɲي: عڴɸ    ʄذه الشروط والأحɢام  ستȘيح الشركة للعميل ɲܦݵة منو للعميل  المقدمة من الشركة  

  علٕڈا. 
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 بحق العميل Ȋعد ɲشرɸا عڴʏ الموقع الالكفوɲي    أو جزء مما ورد ࢭɸ ʏذه الشروط والأحɢام ࢭʏ أيّ   ɠليحق للشركة Ȗعديل  
ً
وقت وعتبار ɸذه التعديلات نافذة

، وتخضع ࢭɸ ʏذا الشأن للقانون حسب سياسات وجراءات الشركةمن خلال قنوات الإتصال المتفق علٕڈا  العميل بوجود ɸذه التعديلات    للشركة وخطار

  ࢭʏ شأن المعاملات الإلكفونية.  2014لسنة  20رقم 
  

 والܨݵص المسئول عنه   لمعاݍݨة ɸذا اݍݵطأ  يتم تنفيذɸا الۘܣ الالية  حدوث خطأ ࡩʏ تنفيذ أوامر العميل و تبعة ࡩʏ حال الإجراءات الم - 3

 عن الشركة أو أحد  
ً
به سواء   موظفٕڈا، أو الوسيط المنفذ، سʋتم تداركه وȖعديله فور علم الشركةࢭʏ حال حدوث خطأ ࢭʏ تنفيذ أوامر العميل سواء ɠان صادرا

العلم عن طرʈق إخطار من العميل، أو تم إكȘشافه من قبل الشركة، حيث تقوم الشركة بȘسوʈة ɸذا اݍݵطأ عند ثبوته وذلك   جراءات الإ من خلال    تم ɸذا 

دار توصية  Ȗشكيل ݍݨنة يقوم بȘشكيلɺا الرئʋس التنفيذي أو مدير وحدة المطابقة والإلقام مشɢلة من ثلاثة أعضاء عڴʄ الأقل  لبحث خطأ التداول وصالتالية ،  

وʉعد الرئʋس التنفيذي   ذلك من خلال محضر رسܣ معتمد من أعضاء الݏݨنه المشɢلة  توثيق  ࢭʏ الأمر وʈتم    للبتيقوم بموجّڈا الرئʋس التنفيذي أورئʋس الݏݨنة  

Ȋعد إعتماد    إذا ثȎت أنه من قبل الشركة أو أحد موظفٕڈا أو من الغ؈ف وʈتم Ȗعوʈض العميل بمقدار اݍݵطأ     ࢭɸ ʏذا الشأن   ɸو المسئول    مدير إدارة التداول  أو  

  .قرار الݏݨنة

  


